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1. Introducao

O Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infracdes Conexas € um instrumento de
gestao desenvolvido pela SelPlus com o objetivo de identificar, avaliar e mitigar riscos
relacionados a corrupgao e outras infragdes que possam comprometer a integridade e a ética.

O PPR inclui uma série de medidas e procedimentos que procuram prevenir atos de corrupgao
e irregularidades, promovendo uma cultura de transparéncia, responsabilidade e
conformidade.

O conteudo do PPR inclui:

o ldentificagcao dos riscos e das situagdes que possam expor a organizagao

e Analise e classificacao dos riscos

« Medidas preventivas e corretivas

. Areas da atividade com risco de praticas de atos de corrupcao e infracdes conexas

o Probabilidade de ocorréncia e o impacto expectavel de cada situacao

o lIdentificagao do Responsavel de Cumprimento Normativo (RCN) e responsavel pela
revisao do PPR e Cdédigo de Conduta.

A implementagao de um PPR é fundamental para assegurar que a organizacao adote uma
postura proativa na prevencao de corrupgao e outras infragdes, protegendo sua reputagao e
garantindo a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.

Este PPR faz parte integrante do Plano de Cumprimento Normativo pelo que, a sua leitura
deve ter em conta ambos os documentos.
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2. Metodologia de avaliacao e gestao do risco

As entidades abrangidas pela RGPC, tém a obrigacao de identificar as areas que possam estar
sujeitas a riscos de corrupg¢ao, no enquadramento do RGPC, identifica-los e medir o grau do
risco.

As entidades devem ter uma serie de medidas preventivas implementadas de forma que estas
reduzam e que mantenham o risco contido e controlado. Para riscos elevados, cujas medidas
preventivas ndao sdo suficientes para baixar o risco, devem ser definidas acdes, fazer o
seguimento e avaliar novamente o risco para medir a eficacia das mesmas acoes.

2.1 Conceitos

Risco

E o efeito da incerteza, frequentemente caracterizado como a combinacio da
probabilidade de ocorréncia de um acontecimento, positivo ou negativo, e das suas
consequéncias (NP EN ISO 9001:2015).

Corrupcao e Infragées Conexas

Para os efeitos do presente regime, entende-se por corrupgao e infragbes conexas os
crimes de corrupgado, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato,
participacdo econémica em negdcio, concussao, abuso de poder, prevaricacao, trafico
de influéncia, branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencado
ou crédito, previstos no Cédigo Penal, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 48/95, de
15 de margo, na sua redacao atual (artigo 3° do RGPC).

2.2 Identificagao areas de risco e avaliar o grau do risco

Numa fase inicial, a SelPlus realizou uma exaustiva analise as diversas areas de atividade com
o objetivo de identificar situacdes que podem, eventualmente, promover situacdes riscos de
corrupgao e infragdes conexas.

Apos esta analise, o risco de cada situagao detetada é avaliada de forma a obter o grau do risco
de forma a poder ser classificado. O grau do risco é definido com sendo a combinacao da
probabilidade de ocorréncia do risco e do seu impacto previsto, tendo em conta as medidas
de prevencao que ja se encontram implementadas.

Probabilidade Impacto

N&o é provavel que ocorra ou @ Sem Iimpacto na reputagdo da

Baixo quando ocorre em circunstdncias = SelPlus, na sua atividade e custos
em excecionais associados pouco significativos
Evento pode ocorrer = Estd em causa um impacto médio
Médio esporadicamente com a  na reputagdo da SelPlus, custos
possibilidade de prevengédo suportdveis
Prejuizo na reputacdo da SelPlus,
O evento pode ocorrer de forma @ pée em questdo as Politicas
Alto regular, mesmo  que inclua @ implementadas; afetando
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controlos em vigor e adicionais

operagbes e o negdcio, trazendo
custo significativos.
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De acordo com o grau do risco, a SelPlus toma as medidas e as acdes necessarias para a
reducao do grau do risco.

Grau do Risco . Probat’)ilfdade
Baixa Média Alta
Baixo
Impacto Médio Elevado
Alto Elevado Muito elevado
Grau do Risco Decisao

Risco Aceite
Os responsaveis do risco aceitam o risco

Risco em avaliagao
Os responsaveis do risco decidem sobre a aceitagao
do risco ou sobre a implementagao de novas medidas
preventivas

Elevado

Risco nao aceite
Muito elevado Os responsaveis do risco devem avaliar a
implementacao de novas medidas preventivas

2.3 Mecanismos de controlo

Para os riscos identificados, a SelPlus tem um conjunto de medidas ou controlos que visam a
mitigacdo dos riscos de corrupcao e infragcdes conexas (atuando na probabilidade de
acontecer e no impacto para a organizacao), sao eles:

Manual de Conduta Etica, que inclui:

1. Politica de Questdes Eticas (inclui: Conflito de interesses, Antissuborno e anticorrupcdo,
Leis da concorréncia, Fraude e branqueamento de capitais, Privacidade de dados e
confidencialidade da informagdo)

2. Politica de Compras Sustentaveis

Declaracao de Ofertas, para ofertas dentro dos moldes aceites na politica de questdes
éticas;

Processo de Compras;

Regras para aceitagdo de fornecedores e pagamentos aos mesmos;

Cddigo de Conduta Fornecedores;

Canal de Denuncias;

Dupla aprovagao necessaria para pagamentos;

Auditorias internas e externas aos processos e procedimentos realizado por entidade
independente e/ou auditores certificados;

Certificagao legal de contas realizado por revisor oficial de contas;

Processo interno de Selecao e Recrutamento;

Processo interno de Avaliacdao de Colaboradores.
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2.4 Matriz de riscos e controlo

PROCESSO / ATIVIDADE

EVENTO DE RISCO

SelPlus
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.

Probabilidade

Corrupgao e Infragdes Conexas

Corrupgao e Infragdes Conexas

Corrupgao e Infragdes Conexas

Corrupgao e Infragdes Conexas

Corrupgo e Infragdes Conexas

Corrupgao e Infragdes Conexas

TRANSVERSAIS

Incumprimento do Cédigo de Conduta da SelPlus

Cadigo de Conduta nao disponibilizado aos colaboradores

Revisdo e monitorizacdo ao Plano de Corrupcao e Infragbes Conexas nao

é realizado.

Na&o cumpimento do reportar situages de corrupgdo e de infragdes

conexas.

Nao publicagao do PPR e dos relatérios de avaliagao intercalar e anaul.

Recebimento de ofertas a colaboradores por parte de identidades com
as quais a SelPlus se relaciona com o objetivo de obter vantagens ou
favorecimentos.

COMPRAS / RELAGAO COM FORNECEDORES

Baixo

Médio

Baixo

Médio

Baixo

Baixo

Média

Média

Média

Média

Média

Média

Fraco

Moderado

Fraco

Moderado

Fraco

Fraco

Disponibilizar Cédigo de Conduta a todos os colaboradores;
Incentivar a leitura do Cédigo de Conduta; Esclarecimento de
duvidas junto do Responsavel pelo Cumprimento Normativo;

Reviséo do Manual de Conduta e Etica anualmente; Reviséo do
PPR 3 em 3 anos.

Manual de Conduta e Etica parte integrante do Manual do
Colaborador; area criada no site e na intranet dedicada para a
partilha de Manual de Conduta e Etica e PPR. Deve ser assegurado
a divulgagao no maximo 10 dias apés a revisao do Manual de
Conduta e Etica.

Revisio obrigatéria do PPR a cada 3 anos ou sempre que se
justifique uma revisdo ao mesmo; Revisdo anual do Manual de
Conduta; O PPR & monitorizado através da elaboragao do Relatorio
de Avaliacao Intercalar, em outubro, e do Relatério Anual em abril.

Canal de dentncia disponibilizado aos colaboradores; Informagao e
sensibilziagdo aos colaboradores em que moldes se processa uma
denuncia.

Assegurar a publicacéo do PPR 10 dias apés a sua implementagao
ou revisao,

Assegurar a publicacao do PPR 10 dias apés a sua implementagao
ou revisao.

Relacao com fornecedores

Relacao com fornecedores

Relacao com fornecedores, cliente e outras entidades
que se relacionam com a SelPlus.

Compras internas

Despesas com outros servicos ou produtos ndo relacionados diretamente

Compras internas

Contratagao de fornecedores no aprovadas ou ndo um adequado nivel
de autoridade para aprovacao,

Condigdes contratadas com fornecedores para a prestagdo de servigos
ou produtos que n&o s&o razoveis ou NAo proporcionais.

Ocorréncia de situacées de suborno para uma vantagem indevida na
contratagdo ou renovagao de um fornecedor em detrimento de outro.

Aquisicao de servigos ou produtos sem aprovagao.

com a atividade de compras regulares da SelPlus.

Baixo

Baixo

Médio

Baixo

Baixo

Média

Média

Média

Média

Baixa

Fraco

Fraco

Moderado

Fraco

Muito fraco

Manual de Conduta e Etica; Politica de Compras Sustentaveis;
Cédigo de Conduta de Fornecedores; Regras para contratagao de
fornecedores;

Manual de Conduta e Etica; Politica de Compras Sustentaveis;
Cédigo de Conduta de Fornecedores; Condigoes contratadas sao
revsitas e aprovadas pela administragéo.

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questes Eticas; Politica de
Compras Sustentaveis; Codigo de Conduta de Fornecedores.
Processo Compras; compras nao planeadas necessitam de
aprovagao a um nivel hierarquico superior; dupla aprovagéo para
pagamentos.

Processo Compras; compras nao planeadas necessitam de
aprovagao superior; aprovagéo das despesas a um nivel
hierarquico superior.

Acesso a contas bancarias

Transagdes bancarias

Lancamento e registo de faturas de fornecedores e

clientes

Reports financeiros e demonstragdes de resultados.

Aprovagdo de despesas de colaboradores

CONTABILIDADE E TESOURARIA

Desvio de fundos por colaboradores com poderes de acesso e
movimentacao de contas bancarias.

Transages indevidas para proveito de outros que nao a SelPlus,

S50 registadas faturas de clientes e fornecederos sem que exista
evidéncia do servico/produto prestado/recebido pela SelPlus.

Manipulaco dos reports/demonstracdes financeiras para obtenco de
beneficios alheios  organizagéo.

Aprovacao de despesas de colaboradores ndo enquadradas nas

despesas enquadradas para a funcao do colaborador ou cujo 0 montante

n&o esteja de acordo com a natureza da despesa.

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Alta

Alta

Média

Alta

Média

Moderado

Moderado

Fraco

Moderado

Fraco

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questdes Eticas;
procedimentos para acesso a contas; sempre dupla validagao para
qualquer operacao em contas bancarias.

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questoes Eticas;
procedimentos para acesso a contas; a transagéo é preparada pela
Técnica Administrativa e Financeira e a efetivagao da transagao
tem sempre dupla validag&o.

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questdes Eticas; Compras e
recebimentos planeados e aprovados em plano; nao planeadas
aprovadas pelos responsaveis de compras e pela administragao.

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questées Eticas; Reports
internacionais realizados mensalmente; Certificacao legal de
compras realziado por revisor oficial de contas.

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questdes Eticas; Processo
de aprovagao de despesas com duas aprovages.

Gestao de acessos aos sistemas informaticos

Parametrizacao inadqueada ou inexistente dos acessos de
colaboradores aos sistemas informaticos de acordo com a sua fungdo e
responsabilidade.

Médio

Média

Moderado

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questdes Eticas; Politicas
delT.

Recrutamento e selecio

Gestao de recursos humanos

Gestao de recursos humanos

RECURSOS HUMANOS

Favorecimento ou prejuizo de candidatos no processo de recrutamento.

Processo de avaliagio de desempenho do colaborador com
irregularidade no favorecimento/prejuizo para o mesmo.

Confilto de interesses por acumulagao de funcées de colaboradores com

outras entidades passiveis de gerar conflito de interesse.

Baixo

Baixo

Médio

Média

Média

Média

Fraco

Fraco

Moderado

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questdes Eticas; Processo
de Selecao e Recrutamento,
Manual de Conduta e Etica; Politica de Questdes Eticas; Politica
Trabalhista e Direitos Humanos; Processo de Avaliagao de
Colaborador.

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questdes Eticas;

Angariacao comercial

COMERCIAL

Angariago de clientes e ou projetos de clientes atuais com a auséncia

de independéncia na angariagao possa trazer risco de interesse pessoal

Angariagao comercial

Angariagao comercial

Plano de Prevencéo de Risco de Corrup¢do e Infragées Conexas (PPR)

Condigbes contratadas com clientes a execugao do servicos que nao sao

razoavels ou ndo proporcionais  atividade prestada pela SelPlus.
Aceitagao de suborno ou outros que se enquadram em suborno, com o
objetivo de garantir algum tipo de favorecimento as condigdes
contratadas.

Baixo

Baixo

Baixo

Baixa

Media

Média

Muito fraco

Fraco

Fraco

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questoes Eticas

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questées Eticas; Condicées
contratuais validados pela administracao

Manual de Conduta e Etica; Politica de Questées Eticas; Condicdes
contratuais validados pela administracao
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3. Responsabilidade e revisao do PPR

E da responsabilidade do RCN (Responsavel de Cumprimento Normativo) proceder a revisao
do presente documento, disponibilidade e informacgado das respetivas alteracdes.

A revisao ao documento deve ser realizada a cada 3 anos, contudo, alteragdes em processos ou
estrutura da organizacao podem desencadear uma revisao antecipada.

A implementacao e a cada revisao, deve ser comunicado e disponibilizado a nova edicao no
prazo maximo de 10 dias.

O presente Cédigo de Conduta € divulgado, na sua versao mais atual, no site da SelPlus em
www.selplus.com.

E ainda responsabilidade do RCN elaborar o Relatdrio de Avaliacdo Anual do PPR, em abril, e
o Relatoério Intercalar de Execug¢do do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragées
Conexas, em outubro, sendo estes igualmente divulgados em www.selplus.com.

Responsavel atualizacao Responsavel pelo Cumprimento Normativo
N.° Revisdo 0 Data Revisédo 06-06-2024
Aprovacao Direcado Geral Data aprovacao 06-06-2024
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